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Victoria’s Secret & Co. (“VS&Co”) cam két tién hanh kinh doanh véi sy cdng bang, liém
chinh va ton trong phap luat. Chuing ta cling cam két tao ra mét moi truong an toan va
van hoéa dao dirc cho tat ca cac nhan vién, bao gém viéc van dung cdc Gia trj VS&Co cda
chdng ta méi ngay.

Tai sao Lén Tiéng lai quan trong va muc dich ctia chinh sach Lén
Tiéng nay la gi?

T4t ca chdng ta déu cd vai tro trong viéc van dung va ung ho cac Gid tri
nay. Ban c6 thé quan sat thay hogc gap phai hanh vi cé thé vi pham
phép luat, Bs Quy tic U'ng x(r cta ching ta hoic céc chinh sach va quy
trinh khac cia VS&Co. Néu xay ra tinh huéng nhu vay, ban nén Lén
cach thich hgp va thyc hién céc bién phdp khac phuc. Lén Tiéng duoc
khuyén khich va cdc nhan vién Lén Tiéng s& luon duoc bao vé truégc bat
ky hinh thire tra dlia nao. Ban s& khong phai chiu hau qua nao khinéu
|én m&i quan ngai mét céch thién chi vé hanh vi sai trdi dang nge va
chung t6i khong dung thir cho bat ky hinh thic tra diia nao déi véi ban
vidéa Lén Tiéng. Xét cho clng, Lén Tiéng la diéu can thiét dé chung ta
duy tri danh tiéng, thanh cong va kha nang hoat déng trén thj trueng
toan cau - ¢ hién tai cling nhu trong twong lai. Ching t6i thyc sy danh
gid cao sy gilip d& cla cac nhan vién, nhitng nguoi xac dinh va Lén
Tiéng vé cac méi quan ngai tiém an.

Muc dich cta chinh sach nay la giai thich thoi gian, dia diém va cach
thare ban cé thé néu Ién méi quan ngai vé hanh vi sai trdi dang nge mot
cdch bi mat va khong s bj tra dlia. Chinh sach cling mo ta nhitng gi
ban c6 thé mong dgi tir VS&Co néu ban Lén Tiéng va nhitng buéc cod
thé s& duoc thyc hién sau khi ban néu |én méi quan ngai.

Nhirng loai méi quan ngai nao duoc dé cip?

Chinh sach Lén Tiéng nay cé thé dugc sir dung dé néu lén méi quan
ngai vé hanh vi sai trdi dang ngd bao gém bat ky vi pham nao déi véi
luat phép, Bo Quy tic U'ng x(r ctia chiing ta hoic céc chinh sach va quy
trinh khéc ctia VS&Co.

Vi du vé cdc méi quan ngai can duoc néu lén sir dung chinh séch Lén
Tiéng nay bao gém cac danh muyc va loai van dé sau:

e Qudy réi, phan biét d&i xir va bat nat hoic thu dich tai noi lam
viéc

e Tradia

e  Batthuwong trong bdo cdo ké toan hogc tai chinh

e  Gianlanvatrom cip

e  HB6ild vatham nhiing, bao gém qua tang va tiép dai

e  Xungdét lgiich

e  Cacvandelién quan dén danh tiéng va tinh chinh tryc cia
cong ty

e  Khong tuan tha cac Chinh sach va Quy trinh ctia cong ty

Chinh sach Lén tiéng

Khéng nén sir dung céc kénh béo cédo trong chinh sach nay dé bdo
cao cac méi de doa tryuc tiép dén tinh mang hogc tai san.

Né&u ban can hé trg khan cap, hay lién hé véi chinh quyén dia phuong
ho3c goi cho Trung tdm Diéu hanh Khan cap cta VS&Co:

Van phong Tru s& & Trung tdm Phéan phsi
Khéng khan cap: 614-577-5700
Truong hop khan cap: 614-577-7777

Cira hang
1-800-765-7465

M6t s6 méi quan ngai, vi du nhu cdc van dé lién quan dén hiéu suat hoac
tranh chép gitta cdc cd nhan voi mét nhan vién khéc, thuong duoc giai
quyét t8t nhat va nhanh nhat thong qua quan ly tryc tiép hoéc Ianh dao
hodc bo phan Nhan sy ctia ban. Néu ban khong cam thay thoai mai khi
bdo cdo nhirtng méi quan ngai nay théng qua cac kénh dé hoic muén
béo cédo dn danh, ban cé thé sir dung céac kénh bao cdo bé sung trong
chinh sach nay.

Né&u t6i chi muan néu mot cau héi thi sao?

Chinh sach Lén Tiéng nay cling bao gém céac cau hoi! T4t ca cac kénh
bdo cdo néu trong chinh sach nay c6 thé dugc sir dung dé yéu cau lam
ro vé bat ky chinh sach nao cua VS&Co hoéc liéu mét tinh husng c6 thé
cau thanh hanh vi sai trdi hay khong.

Tai sao t6i nén tham gia?

Lén Tiéng khéng bao gio 1a dé& dang va chung téi nhan ra rang déi khi
ban cé thé cam thay don gian hon khi khong tham gia. Chdng t6i muén
t4t ca cdc nhan vién cam thay cé trach nhiém cé nhan va tin rdng bao
cdo la dieu dang din can lam. Digu d6 doi héi cong ty ching ta phai 16
lyc dé lam cho quy trinh bdo cdo an toan, dang tin cay, minh bach va
cong bang. Chinh sdch nay déng vai tro la cam két ctia ching t6i véi
cdc nhan vién dé hoan thanh nghia vu ctia muc tiéu gia tri Lén Tiéng
nay.

Lam thé nao dé t6i khuyén khich Lén Tiéng véi tw cach la nguei quan
ly?

Xay dyng mét moi treéng an toan va van hda dao dirc khong chila Lén
Tiéng ma con doi héi nguai quan ly phai biét 1ang nghe. Bédo cdo méi
quan ngai c6 thé 1a mét trai nghiém cang thang dai véi cac nhan vién va
ngudi quan ly phai tao ra mét moi trwéng céi mé gilp viéc Lén Tiéng tré
nén dé dang nhat cé thé - bat dau bang viéc ling nghe va cé mat day da
trong cac cudc tro chuyén véi nhan vién cap dudi tryc ti€p. Nguoi quan
ly cling duoc ky vong s& dong vai tro 1a hinh mau va khuyén khich
nhom cda minh luén hanh déng véi pham gid va sv tén trong, bat ké dia
diém. V¢i tu cach la nguoi lanh dao, tat ca cac nha quan ly phai tuan tha
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tiéu chuan &ng x&r cao hon va chiu trach nhiém vé hanh déng cta chinh
ho ngay ca khi & bén ngoai.
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CHINH SACH CHONG TRADUA CUACHUNGTA
Chinh sach cua VS&Co vé tra diia la gi?

Ban s& khong bi tra dlia, xr ly ky luat hogc gap bat loi nghé nghiép nao khi néu Ién méi quan ngai — nhitng hanh vi nay khong duoc dung thi tai VS&Co.
Chuing t6i nghiém cdm tra dia cac bdo cado cé thién chi hodc tham gia vao mét cudc diéu tra. “Thién chi” c6 nghia la bdo cédo véiy dinh trung thyc va cung
cdp tat ca thong tin lién quan - dieu d6 khong c6 nghia Ia ban can “dung” vé bat ky méi quan ngai nao ban néu ra. Ching t6i muén tat ca cdc nhan vién ghi
nhé céc gia tri VS&Co clia chuing t6i va thoai mai Lén Tiéng khi co digu gi do6 “cam thay sai tréi”, nhuwng dé cho nhitng nguoi cé chuyén mén trong nhdém
Nhéan sy va Dao dirc & Tuén tha cda ching toi tién hanh diéu tra. Ban khong nén ty minh tién hanh diéu tra hodc thu thap bang chirng. Bdo céo &c y hoic
khong phu hop c6 thé dan dén cac bién phap ky luat Ién dén va bao gom cham dit viec lam.

Hanh vi tra diia dwgc dinh nghia nhw thé nao?

Tra dia 1a bat ky hanh dong, hau qua hodc hinh phat nao dp dung déi véi mét nhan vién vi da tham gia vao mét hoat dong duwoc bao vé, chang han nhw néu
méi lo ngai, tham gia vao viéc diéu tra hoic tir chéi tham gia vao hanh vi vi pham céc Gié trj ctia VS&Co, Bé Quy tac Ung x& hogc cac chinh sach va quy
trinh khac cia VS&Co. Néu mét hanh déng chéng lai mét nhan vién cé kha nang (khi nhan dinh mét cach hop ly) s& ngan can ho Lén Tiéng va béo céo
hanh vi sai trai, thi dé cling duoc coi la hanh vi tra dia.

Tra dlia khéng phai luc nao cling "tryc tiép" hodc ré rang, nhu chdm dit hgp déng, it gior lam viéc hon, phan cong lai cong viéc hodc quay réi. Doi khi hanh
vi tra dlia cd thé la “gidn ti€p” hoidc “mém” - vi du nhw dét nhién bj giam sat chit ché hon trong khi lam viéc, cé cac dy dn dugc phan cong lai hosc cé 'y bi
loai khéi cac sy kién xa hoi ctia nhdm. Ban ludn cé thé sir dung cac kénh bao cdo trong chinh sach nay dé néu Ién méi quan ngai veé bat ky hinh thic tra
dlia nao - tryc tiép hodc gian tiép.

VS&Co bao vé toi khéi bi tra diia nhw thé nao?

Chuing t6i nghiém c&m moi hinh thire tra dlia va bat ky nhan vién nao bi phat hién cé hanh vi tra dlia déu phai chiu bién phap ky luat [én dén va bao gém ca
viéc chdm dut hgp déng lao déng.

Ngoai ra, déi voi mét sé loai quan ngai duoc néu lén, bao gém tra diia, phan biét dei x&, quay réi va noi lam viéc thu dich, ching t6i s& giam sat quy trinh
quan ly hiéu suat lién quan dén cac nhan vién Lén Tiéng dé phat hién va bao vé chéng lai sy tra dia.
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CHINHSACHBAO CAO CUA CHUNG TA & CACH THUC LEN TIENG

AicothéLén Tiéng?

Chinh sach Lén Tiéng nay danh cho tat ca moi ngudi lam viéc cho hoic
thay mat cho VS&Co. Chinh sach cling danh cho bat ky bén nao ma
VS&Co c6 hogc da c6 mét sé hinh thirc méi quan hé kinh doanh (chéng
han nhu nha thau, mé hinh, d&i tac kinh doanh, nha cung cap, ¢6 dong,
dai ly, nha phan phéi, dai dién va khach hang) muén néu Ién méi quan
ngai vé hanh vi sai trdi c6 thé xay ra trong cong ty ctia ching ta.

Toicé thé Lén Tieng bing cach nao?

Theo nguyén tic chung, thuong thi céch tét nhat dé giai quyét cac méi
lo ngai ctia ban mét cdch nhanh chdng va truc tiép la lién hé véi nguoi
quan ly hogc lanh dao tryc tiép cta ban hogc B6 phan Nhan sy. Ban
cling cé thé lién hé vai bat ky quan ly hoic 1anh dao nao tai cong ty néu
ban c6 quan ngai. Tuy nhién, néu ban khong cam thay thoai mai khi s
dung cac kénh bdo cdo nay hodc muén an danh, ban cling c6 thé bao
cdo thong qua cac kénh duai day.

Néu ban Lén Tiéng thong qua bat ky kénh bdo cdo nao duéi day, ban s&
nhan duoc xdc nhan rang chung téi da nhan duoc bao cdo caa ban.
Chung t6i s& xem xét méi quan ngai ctia ban va tién hanh diéu tra
nhanh chong, k§ lugng va céng bang néu can.

Puong ddy nédng vé dao dirc cda ching ta do mét bén thi ba
déc lap quan ly va hoat déng 24 gier mét ngay, 7 ngay mét
tuan va 365 ngay mét nam. Ban cé thé goi s8 1-844-575-1079
ho3c truy cap https://vsco.ethicspoint.com va nhap vao
Raise a Concern by Phone (Néu méi quan ngai qua dién
thoai) dé xem danh sach céac s6 dién thoai cu thé theo quéc
gia.

Ban cé thé giri bdo céo tryc tuyén bang cach truy cap
https://vsco.ethicspoint.com.

Ban cling c6 tuy chon gtri email tryc ti€p dén bé phan Bao
dirc & Tuan thy, [a mét phan cta Bo phan Phap ché cla
VS&Co, theo dia chi ethicsVS@victoria.com.

C6 thé bao cdo an danh khong?

Khi st dung duwérng day néng vé dao dirc clia ching ta hoic guri bdo céo
true tuyén, ban luén cé tuy chon an danh (néu duoc luat phap cta quéc
gia ban cho phép). Tuy nhién, ching t6i khuyén khich cdc nhan vién
tiét 16 danh tinh cda ho vi viéc diéu tra cac bao cdo an danh mét cach
phu hop la khé khan hon nhigu va trong mét sé treeng hop tham chila
khong thé. Thong tin duoc bdo cdo thdng qua cac kénh nay, trong
pham vi cé thé, duoc giir bi mat va chi duoc chia sé véi cac phong ban
trén co s& can phai biét nhu Dao dirc & Tuén tha, Nhan sy hodc Phap
ché.

Chinh sach Lén tiéng

T6i can cung cap loai thong tin nao?

M6t bao cdo chi co thé dugce digu tra ki lugng néu cung cap day du
thong tin va cé kha ndang hop ly dé cé duoc thém chi tiét va di dén mot
giai phap thich hgp. Khi ban gtri bdo céo (tryc tiép, qua email, gtri tryc
tuyén hogc qua dién thoai), vui long cung cip cang nhiéu thong tin
cang t6t dé giup cong ty c6 thé danh gia va diéu tra méi quan ngai clta
ban, bao gém céc chi tiét nhu:

Co sd, lich str va ly do ctia méi quan ngai
e  Tén,ngay, dia diém, thoi gian va cac thong tin lién quan khac

e  Batky tailieu nao cé thé hé tro bdo céo cta ban
T6i nén lam gi néu t6i khong c6 tat ca cac dir kién?

Chung t6i khuyén khich ban Lén Tiéng cang sém cang tét. Thao luan
treéc mét tinh hudng ludn tét hon la bao cdo sau d6. Néu ban biét hoic
nghi ngd ¢6 hanh vi sai trai, hdy Lén Tiéng vai cdc dit kién ban cé.
Chung t6i khong ky vong ban c6 tat ca cac cau tra loi va chic chén ban
khong duoc ky vong chirtng minh réng méi quan ngai cdia ban la cé can
ct hodc “dung”. Cac nhom diéu tra cia ching t6i s& xem xét van dé nay
dé xac dinh xem ¢4 ly do gi ddng lo ngai hay khéng. Khong bao gio ty
minh diéu tra van dé va khong ty tim ki€m bang ching trong né luc xay
dung mét vu viéc. Khong dp dung bién phap ky luat hodc cac buéc khac
dai v&i ban néu méi quan ngai thyc sy sau d6 dugc phat hién la tinh
husng nham |an hoic sai [am.

To6i c6 thé mong doi diéu gi sau khi t6i Lén Tiéng?

VS&Co coi trong moi bao cédo vé hanh vi sai trai c6 thé xay ra. Néu ban
glri bdo cdo, ban s& nhan duoc xac nhan da nhan trong vong 1dén 3
ngay lam viéc. Trir khi hoan canh bdo cdo cta ban yéu cau can thiép
ngay lap tire, bdo cdo cla ban s& duwgc xem xét ban dau va néu can, bao
cdo sé dugc digu tra thich hgp. Ban s& duoc thong bao sau khivan dé
déa duoc gidi quyét. Xin lvu y rang chiing toi sé khdng thé cung cap cho
ban day du chi tiét vé két qua ctia mot vu viéc (hodc cac hanh déng lién
quan da thyce hién) vily do bdo mat, quyén riéng tuv va cac quyén hop
phap cla tat ca cdc bén lién quan.

Ai hanh déng dwa trén maéi quan ngai cta téi va cach thirc?

Dva trén ban chat méi quan ngai cda ban, cac bd phan cu thé nhu Bao
vé Tai san, Dao dirc va Tuén tha, Nhan sy, Kiém todn Néi bs, Bdo mat
Thong tin va Phap ché cé thé duoc chi dinh dé tién hanh diéu tra. Tuy
thudc vao mirc d6 nghiém trong ctia cdo budc va mirec d ma cao budc
c6 thé da xay ra (tire la ldnh dao cép cao), cac déi tdc bén ngoai (vi dy:
cdac cong ty luat) cé thé duoc gitr lai dé tién hanh diéu tra.
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Bao cdo cua t6i co thuc sy duerc giir bao mat khong?

Khi ban Lén Tiéng, m&i quan ngai cta ban dugc x ly hoan toan bao
mat. Diéu do6 cd nghia la tat ca nhitng thong tin ma ban cung cap sé chi
duoc chia sé véi mét s6 nguoi han ché trén co sé can biét nghiém ngat.
Thong tin, bao gém danh tinh cta cac phdng vién va nhan ching, sé chi
duoc tiét 16 ra bén ngoai nhdm nho nay néu chung téi phai lam nhu vay
theo luat hodc mét loi ich cong cong quan trong dang bi de doa.

To6i s& dwgc bao vé nhu thé nao néu téi Lén Tiéng?

Viéc tiép nhan tat ca cdc méi quan ngai va tat ca cac cudc diéu tra s&
duoc tién hanh mét cach doc lap, cong bang va khéng thién vi dsi véi
tat ca cac bén lién quan va phu hop véi céc luat va nguyén tic tvong
*ng. Thong tin chi tiét vé vu viéc, danh tinh cta ban va danh tinh cua
bat ky ai khac duoc dé cap trong bao cédo, dugc gitr bdo mat trong sust
va sau khi diéu tra va chi dugc chia sé trén co s& can phai biét.

Ngoai ra, déi véi mét sé loai méi quan ngai dwgc néu lén, bao gom tra
dia, phan biét déi xtr, quay réi va noi lam viéc thu dich, ching t6i thuc
hién cac budc khac dé dam bao sy an toan, sirc khée, sire khée tinh
than va kha nang lam viéc cua tat ca cdc nhan vién, dic biét la nhitng
nguoi Lén Tiéng vé nhitng méi quan ngai nay. Ban cling dugc phép cd
nguoi di cung trong bat ky thi tuc digu tra nao lién quan dén céc loai
méi quan ngai cu thé nay, cd nhan nay cd vai tro hé tro tinh than.

M6t cudc digu tra dién ra nhu thé nao?

Quy trinh diéu tra cta ching téi thuong tuan theo bay budc chinh, trir
khi hoan canh yéu cau khac:

TIEP NHAN: Cac cau hoi hoic quan ngai duwoc dua ra théng
qua bat ky kénh bao cdo nao duoc néu trong chinh séch nay
(I&nh dao/quan ly cia ban, B& phan Nhan sy, Phdp ché,
Puong day nong vé Dao dirc, v.v.)

DANH GIA & CHi BINH: Ban Dao dirc & Tuan thi s& xem xét
bdo cédo dé xac dinh xem c6 can diéu tra hay khéng va néu co,
chidinh cho diéu tra vién.

PIEU TRA: Ditu tra vién dugc chidinh sé tién hanh nghién
ctu ly lich va phéng van (nhitng) nguoi tham gia véi sy déng
cam va quan tam. Nguai bdo cdo va déi twgng diéu tra sé cd
thé thao luan van de vei digu tra vién va cung cap bang
ching riéng.

XAC DINH & BAO CAO: bigu tra vién s& phan tich phat hién
ctia ho va xac dinh xem c6 vi pham xay ra hay khong, dieu
nay sé duoc ghi lai trong bao cdo diéu tra.

PIEU CHiNH & HANH PONG: Digu tra vién s& chia sé bdo céo
diéu tra véi cac déi tac can biét (Ianh dao/quan ly cda ban, Bo
phan Nhan sy, Phap ché, v.v.) dé digu chinh két qua va céc
bién phap ky luat can thiét. Lanh dao/quan ly cta ban s& c6
hanh déng can thiét.

DONG: Dizu tra vién s& két thic vy viéc va théng bao cho
ngudi bdo cédo ring vu viéc da két thuc.

GIU LIEN LAC & THEO DOI: B4 phan Nhan sy s giit lién lac
véi nguoi bdo cdo 30-45 ngay sau khi két thuc diéu tra dé tim
hiéu xem cé can hé trg thém hay khéng.

BA PIEU CAN GHINHO VE PIEU TRA

Chung t6i thuc hién céc bién phap dé dam
bao an toan, strc khée, doi séng tinh than va
kha nang lam viéc cta tat ca nhan vien—dac

biét la nhitng nguoi Lén Tiéng. Mot diéu quan

trong la cac cudc diéu tra duoc tién hanh doc

lap, cdng bang va khéng thién vj véi tat ca cac

bén. D& gitip thye hién nhitng digu do, ching

t6i yéu cau ban gitr bi mat thong tin chi tiét vé
cac cuéc diéu tra dang dién ra.

Chinh sach Lén tiéng

Ban khéng duoc c6 gang gay anh huang dén

cuéc diéu tra bang cach cé gang thuyét phuc

nguoi khac ang hé mét quan diém cu thé. Ban

cling bj cam thay déi, tiéu hay hoac loai bo bat

ky bang chirng nao lién quan dén cac van de
ma ban biét hoic tin ring cé thé

Khi két thuc diéu tra, ban cd thé duoc hoic
khong duoc duwa vao bat ky dénh gid nao vé
cdc phat hién. Nhirng gi ching t6i chia sé co
gidi han va c6 thé thay déi tuy theo sy tham

gia cua ban.
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T6i nén lam gi khi lién quan dén mét cudc diéu tra?

Néu ban tham gia vao mét cuéc diéu tra, ban phai hop tac va tra loi tat
ca cdc cau hoéi mét cach day da va trung thye. Pua ra cac tuyén bé
khéng trung thye (bao gém ca nhirng tuyén bé chi trung thyc mét
phan) hodc cd y bd qua cac sy kién lién quan ¢ thé dan dén cac bien
phdp ky luat. Tri hoan, can thiép hoic tir chéi hop tac véi mét cuéc digu
tra cling c6 thé dan dén hanh déng ky luat. T4t ca cdc bén lién quan,
bao gém ca bj cdo, déu c6 quyén duogc bdo mat. Do dé, néu ban tham gia
hodc tim hiéu vé mét cuoc diéu tra dang dién ra, ban phai git bi mat van
de do.

biéu gi xay ra sau khi két thuc diéu tra?

Khi mét vu viéc két thuc, ban s& nhan duoc thong bao tiép theo twr
Puong day néng vé Dao dirc hodc nhém diéu tra cdia chidng t6i. Ban s&
duoc thong bdo sau khi van dé da dugc gidi quyét. Bat ky hanh dong ky
luat nao duoc thyc hién s& dya trén va gigi han & nhitng két qua cua
cuéc diéu tra. Xin lvu y réng ching t6i s& khong thé cung cap cho ban
day du chi tiét vé két qua cua mét vu viéc (hoic cdc hanh dong lién
quan dé thyc hién) vi ly do bdo mat, quyén riéng tu va cac quyén hop
phap cla tat ca cdc bén lién quan.

D6i vai mét sé loai quan ngai duoc néu lén, bao gém tra diia, phan biét
déi xtr, quay réi va noi lam viéc thu dich, ching t6i co thé lién hé 30-45
ngay sau khi két thuc diéu tra dé cung cap thém thong tin va tim hiéu
xem c6 can hé trg thém hay khong, trir khi ban chon khéng tham gia. Vi
ly do bado mat va phap ly, thong thuong ching t6i khdng thé cung cap
chi tiét vé cac hanh déng cu thé dugc thyc hién. Cac quyét dinh lién
quan dén hanh déng ky luat co tinh dén tat ca cac yéu té lién quan (vi
du: mirc d6 nghiém trong cda sv cé va liéu dé co phaila hanh vi pham
toi dau tién cda nhan vién hay khong). Chung toi thuong xuyén tién
hanh danh gid dé dam bao tinh nhat quan va céng bang cla céc bién
phép ky luat. Tat ca cac nhan vién s& phai tuan theo cing mét tiéu
chuén vé trach nhiém giai trinh bat ké vi tri hodc cap dé cda ho tai cong
ty.

Chinh sach Lén tiéng

T6i phai lam gi néu t6i muén theo dbi tién trién ctiia bao cdo ban dau
cda minh?

Né&u ban néu Ién méi quan ngai thong qua Budng day néng vé Dao dirc
qua dién thoai hoic tryc tuyén, ban s& nhan duoc khda bdo cdo ma ban
c6 thé sir dung dé goi dién hodc dang nhap dé kiém tra trang thai bao
cdo ctia minh, ngay ca khi ban bao cdo 4n danh. Ban cling cd thé st
dung khda nay dé cung cap thém thong tin va chuing t6i cé thé lién hé
vé&i ban dé dat thém cau hai nham gitip ching toi dieu tra méi quan ngai
ctia ban. N&u ban néu |én mé&i quan ngai thong qua bat ky kénh bdo céo
nao khac, ban c6 thé lién hé tryc tiép.

Diéu gi xay ra néu chinh sach nay bi lam dung?

Viéc c6 y budc t6i sai, ndi déi diéu tra vién, can thiép vao cuéc diéu tra
hoic tir chsi hop tac trong mét cudc diéu tra 1a vi pham B Quy tic Ung
xUr cta ching ta. Lam nhu vay c6 thé dan dén cac bién phap ky luat.

Néu t6i c6 thém cau hoi thi sao?

Né&u ban cé bat ky cau hai nao lién quan dén Chinh sach Lén Tiéng nay
hodc néu ban can trg gitup dé bao cdo, vui long lién hé:

e Nguoiquan ly tryc tiép, Ianh dao hodc bo phan Nhan sy clia
ban
e  Bat ky ngudi quan ly nao khac tai VS&Co

e  Duong day néng vé Dao dirc theo s6 1-844-575-1079 hoic
https://vsco.ethicspoint.com

. Nhom Dao dirc & Tuén tha theo dia chi
ethicsVS@victoria.com
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